
ご意見を受け、このように改善しました！
（「2021年度施設利用に関するアンケート」の回答より一部をご紹介）

●Wi－Fiについて

各施設ロビーには、江東区地域BWAと呼

ばれる公衆無線LANサービス（フリーWi-

Fi）を導入済です。また、2021年10月20

日より、Wi-Fiモバイルルーターの貸出

（無料）も開始しましたので、ご利用く

ださい。（ティアラこうとう、深川江戸

資料館、中川船番所資料館は除く）詳細

は、各施設にお尋ねください。（全施

設）

ティアラこうとうにつきましては、大

ホール2階ホワイエ、地下1階センター

ホールでフリーWi-Fiがご利用いただけま

す。今後も、ホームページ、ポスター、

チラシなどでお知らせをしてまいります。

（ティアラこうとう）

●施設抽選時のWEBページの

利用について

操作マニュアルを作成しています。ご希

望の方は各施設職員へお尋ねください。

（全施設）

●水場の備品交換について

備付の柄付きタワシが劣化しておりまし

たので、利便性を考慮しタワシと洗浄ス

ポンジの2種類を設置いたしました。

今後利用状況をみながら適宜交換するこ

とを徹底いたします。

（豊洲文化センター）

●ティアラこうとう

レストランについて

江東区で出店者を募集し、2022年4月1日

よりカフェ「CAFÉ Kichi」がオープンし

ました。

https://www.kcf.or.jp/tiara/shisetsu/ichiran/
detail/?id=167

施設ご利用の方やお近くにお立ち寄りの

際には是非ご利用ください。

（ティアラこうとう）

●レースカーテンについて

2021年度に交換いたしました。今後も緊

急度の高いものより優先順位をつけ修繕

を進めてまいります。

（古石場文化センター）

●施設内リノリウムの敷き方

について

バレエ等で利用できる施設床に敷いてい

るリノリウムについて、隙間ができない

よう敷き直しを行いました。

（江東区文化センター）

●トイレについて

個室トイレについて、温水洗浄便座を導

入しております。

1年中快適に使用できるよう便座の温度管

理を調整いたします。

（森下文化センター）

●施設利用者以外の駐輪場

利用について

限られたスペースにおいて施設利用者が

快適にご利用いただけるよう、駐輪場ス

ペースに施設利用者専用表示を行いまし

た。（砂町文化センター）
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